附件1

项目需求
项目概述

“九城市人防”微信公众号是松江区国防动员办公室（以下简称国动办）为宣传党和国家关于国防动员建设的方针政策及法律法规和记录以松江为主的长三角G60九城市国动发展历程的松江区国防动员宣传教育线上平台。现特通过政府购买服务的方式，进一步强化公众号运营管理，提升新媒体影响力。服务期限为2025年4月8日至2028年4月7日。
项目内容

	序号
	分类
	服务内容
	备注

	1
	内容运营
	信息编辑、发布、运营。
	每周2期

	2
	微信平台活动
	根据时间节点制定推出相应主题线上活动。
	每年1次，包括设计、印刷、H5、文案等。

	3
	菜单页面维护
	菜单维护、调整升级。
	根据需求调整子菜单栏目等。

	4
	信息互动与监测
	对相关舆情信息进行分析研判检测，及时回复留言信息。
	回复信息需经区国动办审核。

	5
	民防科普馆线上预约管理
	制作松江民防科普馆线上预约系统，在微信公众号上线并管理
	2025年12月底前上线。预约信息实时告知民防科普馆。区国动办需有后台管理权限。

	6
	运营报告
	根据具体运营情况，形成运营报告，并提出优化建议。
	每年1篇。


服务要求

信息编辑、发布工作流程：内容编辑人员进行信息收集、文案策划、编辑排版后，由国动办人员审核后正式发布。
（二）其他要求：
1.后台管理员严把后台信息关卡，强化网络安全管理。

2.快速响应客户需求，可提供图片编辑、海报长图H5制作、音视频剪辑等相关技术支撑。

3.配备专人在合作期限内跟进相关工作，保障服务质量。
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